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Kljuéne besede: tovor, vozni park, analiza prevoza, logistika

Povzetek

Diplomsko delo obravnava analizo konvencionalnega mednarodnega prevoza tovora v
avtoprevozniskem podjetjiu Ales Ribic s. p. Opredelili smo najpomembnejse zakonske
podlage in teoreticna izhodisc¢a ter se osredotocili na organizacijo in izvedbo prevoza
tovora. Predstavili smo tudi informacijska orodja disponenta za nadziranje prevozov in

voznega parka ter podali predloge resitev za sistem zamenjave palet.
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ANALYSIS OF CONVENTIONAL TRANSPORT ON THE EXAMPLE
OF ALES RIBIC S.P.

Key words: cargo, transport vehicles, analysis of transport, logistics

Abstract

The diploma thesis deals with the analysis of conventional international freight transport in
the trucking company Ales Ribi¢ s. p. We defined the most important legal bases and
theoretical starting points and focused on the organization and implementation of freight
transport. We also presented the information tools of the dispatcher for the control of
transport and transport vehicles and gave suggestions for solutions for the pallet
replacement system.
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UPORABLJENE KRATICE

CMR - Sporazum o mednarodnem cestnem prevozu blaga (angl. Convention on the Contract
for the International Carriage of Goods by Road)
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1 UVOD

1.1 OPIS PODROCIJA IN OPREDELITEV PROBLEMA

AvtoprevozniSka podjetja se vedno bolj sreujejo s povecanim nivojem konkurence, ki jo
prinasa vec¢ja dostopnost tovornih vozil in zmoznost pridobitve znanja o mednarodnem
tovornem prometu in delovanju ter upravljanju Spedicijskega podjetja. Uspesna podjetja
morajo stremeti k optimizaciji vseh elementov in procesov prevoza tovora na mednarodnem
trgu. Osnovni problemi s katerimi se avtoprevozniStva dnevno sooc¢ajo v svojem delovnem
okolju so lahko v iskanju povratnih vozenj, v to¢nosti prihoda na mesto natovarjanja, v
sistemu menjave palet, v sodelovanje z zunanji nadzori in urejanje vseh potrebnih

dokumentacij, ki so potrebni pri vseh procesih za izvedbo mednarodnega prevoz.

V diplomskem delu se bomo bolj podrobno osredotodili na podjetje Ale§ Ribi¢ s. p., ki se
ukvarja s konvencionalnim cestnim prevozom tovora s cestnimi vlacilci. Za upravljanje te
storitve podjetje potrebuje primeren vozni park in popoln nadzor nad vozili. Podjetje se je

dolzno drzati zakonodaje in pravilnikov, osredotocili pa se bomo tudi interne akte.

1.2 NAMEN, CILJI IN OSNOVNE TRDITVE

Namen diplomskega dela je analizirati proces mednarodnega konvencionalnega prevoza

tovora in podati predloge izboljsav.
Cilji diplomskega dela so:
e Predstaviti podjetje AvtoprevozniStvo Ale§ Ribi€ s. p.,
e Predstaviti delo disponenta,
e Analizirati delovni ¢as mobilnega delavca,
e Predstaviti pomembnost internih aktov,
e Opisati sistem zamenjave palet,
e Predstaviti predloge za resitve.

Poskusali bomo dokazati tudi naslednjo osnovno trditev:
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Z uporabo informacijskega sistema za disponiranje pripomoremo Kk hitrejSemu,
sodobnejSemu in racionalnejSemu naértovanju prevozov v mednarodnem cestnem tovornem
prometu. S tem dobimo vecjo preglednost nad narocili, moznost hitrejSega spreminjanja

naroc¢ila in obenem lahko arhiviramo narodila v samem sistemu.

1.3 PREDPOSTAVKE IN OMEJITVE RAZISKAVE

Predpostavljamo, da se bomo navezovali na konkretne primere iz navedenega transportnega
podjetja in njihovih vozil, da bodo specifikacije o vozilih, lastnostih tovora in podrobnosti
prevozov izhajali iz prakticnih primerov. Ker je dejavnikov, ki vplivajo na uspeSnost
podjetja vec, se bomo osredotocili le na najpomembne;jSe, ki vplivajo na kakovostno izvedbo
prevoznega procesa. Analiza praktiCnega primera prevoza bo opravljena na primeru

mednarodnega prevoza tovora obravnavanega podjetja.

1.4 UPORABLJENE METODE DELA

Predvidene metode dela, ki smo jih uporabili so:
e Metoda deskripcije, s pomocjo katere smo opisovali teorijo in pojme;
e Metoda sinteze, s katero smo v celoti povezovali poglede in dejstva iz prakse;

e Metoda analize, s katero smo raz¢lenjevali ugotovitve iz prakse in teorije.
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2 OSNOVNA TEORETICNA IZHODISCA

21 ZAKONODAJA

Podjetje s storitvijo prevoza tovora mora obvezno upostevati zakonska dolocila.

Najpomembnejsa so dolocila za prevoz tovora z dovoljeno maso nad 3,5 t in sicer naslednja:
e Zakon o prevozih v cestnem prometu (Ur. 1. RS, $t. 6/16, 67/19 in 94/21),

e Zakona o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1 RS, §t. 126/03, 102/07 in
49/11),

e Zakon o delovnem ¢asu in obveznih pocitkih mobilnih delavcev ter o zapisovalni
opremi v cestnih prevozih (Ur. 1. RS, §t. 45/16 — uradno precis¢eno besedilo, 62/16
— popr. In 92/20 — ZPrCP-E),

e Zakon o cestah (Ur. 1. RS, §t. 109/10, 48/12, 36/14 — odl. US, 46/15 in 10/18),
e Uredba 561/2006,

e Uredba 165/2014.

2.1.1 Zakon o prevozih v cestnem prometu

Zakon o prevozih v cestnem prometu (Ur. L. RS, §t. 06/16, 67/19 in 94/21) doloc¢a pogoje in
nacine opravljanja prevoza potnikov, potnic in blaga v notranjem in mednarodnem cestnem
prometu ter pristojne organe za izvajanje in nadzor tega zakona. Po 19. ¢lenu tega zakona je
za izvajanje prevozov tovora, potnikov in avtotaksi prevozov potrebna licenca. Zakon v tem

¢lenu navaja tudi izjeme, ki ne potrebujejo licence in te so (PISRS [online], 2021):
e prevoz poste kot javne storitve;
e prevoz poskodovanih oziroma pokvarjenih vozil;

e prevoz blaga ali oseb za lastne potrebe;
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e prevoz z vozili za zagotavljanje javne varnosti, obrambe, varstva pred naravnimi in
drugimi nesreCami in potrebam drzavnih organov, medicinskim in humanitarnim

prevozom;

e prevoz blaga z vozili ali s skupino vozil, katerih najve¢ja dovoljena masa ne presega
3500 kg;

e prevoz s posebnimi vozili, ki so bila izdelana ali predelana za poseben namen in se z
njimi ne morejo opravljati prevozi potnikov ali blaga na enak nacin kot z
nepredelanimi vozili (npr. avtodvigala, ¢rpalke za beton, vozila za prevoz Cebel,
potujoCe knjiznice, avtobus, predelan v avtodom), kar mora biti razvidno iz

prometnega dovoljenja;
e prevoz za osebne potrebe.

Pomemben 20. ¢len Zakona o prevozih v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 06/16, 67/19 in
94/21) doloca pogoje za pridobitev licence, ki je obvezna e podjetje Zeli opravljati dejavnost

cestnega prevoza, ki so naslednji (PISRS [online], 2021):
e imeti dober ugled,
e imeti ustrezen finanéni poloZzaj,
e izpolnjevati pogoj glede strokovne usposobljenosti,

e Diti lastnik vsaj enega v Republiki Sloveniji registriranega motornega vozila za
posamezne vrste prevozov ali imeti pravico uporabe tega vozila na podlagi sklenjene

najemne oziroma zakupne pogodbe ali lizing pogodbe,

e imeti poravnane davéne obveznosti in prispevke za socialno varnost, pri ¢emer se

pogoj iz te tocke ugotavlja ob pridobitvi in obnovi licence.

2.1.2 Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu

Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
24. ¢lenu doloca, da se s pogodbo o prevozu tovora se prevoznik obveze, da bo tovor

prepeljal v namembni kraj in ga izrocil prejemniku ali drugi pooblas¢eni osebi, ki jo dolo¢i
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prejemnik, posiljatelj pa, da mu bo placal v pogodbi dogovorjeno voznino (PISRS [online],
2021).

Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
25. ¢lenu doloca, da je prevoznik je dolzan prepeljati tovor z dogovorjenim vozilom ali
vozilom, ki ima dogovorjene lastnosti. Ce vozilo ni dogovorjeno je prevoznik dolzan
prepeljati tovor z vozilom, s katerim je zagotovljena pravilna in pravocasna izvrSitev

prevozne pogodbe (prav tam).

V 26. ¢lenu je doloceno, da se koli¢ina tovora doloci s Stevilom kosov, prostornino ali tezo.
Ce koli¢ine tovora ni mogoce natan¢no dolo¢iti se dolo¢i z mero, ki je obiajna v odpravnem

kraju (prav tam).

Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
29. ¢lenu doloca, da posiljatelj odgovarja za Skodo, ki jo tovor zaradi svojih lastnosti
povzroc¢i osebam, vozilu in drugemu tovoru, ¢e te lastnosti niso bile ali niso mogle biti znane

prevozniku (prav tam).

Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. . RS, §t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
30. ¢lenu doloca, da je prevoznik je dolzan pripeljati vozilo na dogovorjeno nakladalisce, ¢e
lahko to stori brez nevarnosti za vozilo, in ¢e je tam mogoce naloZiti tovor brez poSkodovanja
vozila. Ce nakladali§¢e v pogodbi ni dolodeno, ga mora posiljatelj pravodasno dologiti. Ce
nakladalisce, ki ga dolo¢i posiljatelj, ne izpolnjuje pogojev iz prvega odstavka tega Clena,
mora prevoznik vozilo pripeljati na najblizje mesto, ki izpolnjuje pogoje za nakladanje (prav

tam).

Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1. RS, $t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
32. ¢lenu doloca, da tovor nalozi na vozilo posiljatelj, razlozi pa prejemnik, ¢e ni drugace

doloceno s prevozno pogodbo (prav tam).

Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
55. ¢lenu doloca, da ¢e prevoza tovora ni mogoce opraviti pravocasno in v skladu s prevozno
pogodbo, mora prevoznik zahtevati navodila od osebe, ki je pooblas¢ena razpolagati s
tovorom med prevozom, ¢e mu imetnik prenosnega tovornega lista ni znan, pa jih mora
zahtevati od posiljatelja. Ce prevoznik ne more dobiti navodil iz prej$njega odstavka v

primernem roku, mora ustrezno ukrepati v interesu osebe, ki je pooblascena razpolagati s
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tovorom. Prevoznik ima pravico do povracila stroskov, ki jih je imel zaradi ovir, nastalih

brez njegove krivde (prav tam).

Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
38. ¢lenu doloca, da se tovorni list izda prevoznik na lastno zeljo ali na zahtevo posiljatelja.
Tovorni list se izda ob prevzemu tovora za prevoz. S tovornim listom prevoznik potrjuje, da
je bila sklenjena prevozna pogodba in da je tovor prevzel za prevoz. Neobstoj, nepravilnost
ali izguba tovornega lista ne vpliva na obstoj in vsebino prevozne pogodbe (prav tam).

Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1. RS, $t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
39. ¢lenu doloca, da se tovorni list izda v treh izvirnikih. Prvi izvod tovornega lista se izro¢i
posiljatelju, drugi spremlja tovor med prevozom in se izro€i prejemniku, tretjega pa obdrzi
prevoznik. Ce so izvirniki tovornega lista razmnoZeni, mora biti na vsakem izvodu oznageno,
da gre za kopijo, s katero ni mogoée razpolagati s tovorom. Ce mora biti tovor nalozen na
razli¢na vozila, ali ¢e gre za razliCne vrste tovora, ali ¢e je razdeljen v skupine, lahko
posiljatelj ali prevoznik zahteva, da se za vsako vozilo, vrsto ali skupino tovora izda poseben
tovorni list. Dolocila prevozne pogodbe, ki nasprotujejo prej$njim odstavkom, so ni¢ne (prav

tam).

V prvem odstavku 41. ¢lena Zakona o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. I. RS,
St. 126/03, 102/07 in 49/11 — ZPCP-2C) piSe, da mora tovorni list obsegati naslednje podatke
(PISRS [online], 2021):

e datum in kraj izdaje tovornega lista,

e firma oziroma ime in sedez oziroma naslov posiljatelja,

e firma oziroma ime in sedez oziroma naslov prevoznika,

o registrsko Stevilko vozila,

e datum nalozitve tovora in nakladali$ce,

e firma oziroma ime in sedez oziroma naslov prejemnika in razkladalisce,
e obicajen ali predpisani opis tovora in na¢in pakiranja,

e Stevilo in oznacébe tovorkov,

e kosmato tezo ali kako drugace izrazeno koli¢ino tovora,
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e stroske v zvezi s prevozom tovora (placila za prevoz, dodatne stroske, uvozne dajatve
in druge izdatke, ki nastanejo v casu od sklenitve prevozne pogodbe do izrocitve

tovora prejemniku), in njihovi zavezanci,
e navodila za carinska in druga dejanja,

e seznam listin, ki so priloZzene tovornemu listu.

Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. I. RS, §t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
86. ¢lenu doloc¢a, da zavarovanje svojih terjatev iz pogodbe o prevozu tovora ima prevoznik
na tovoru, ki ga je prevzel za prevoz, zastavno pravico. Pravico iz prejSnjega odstavka ima
prevoznik tudi za zapadle terjatve iz predhodnih pogodb o prevozu tovora, kolikor gre za

istega zavezanca za placilo voznine in istega posiljatelja (prav tam).

Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
46. Clenu obvescevalne pogoje in sicer, da mora posiljatelj sporociti prevozniku vse podatke
in priloziti vse listine, ki so potrebne za odobritev carinsko dovoljene rabe ali uporabe in
druge predpisane postopke. Prevoznik ni dolzan preizkusati pravilnosti in to¢nosti podatkov
in listin iz prejSnjega odstavka. PoSiljatelj odgovarja za Skodo, ki nastane zaradi

pomanjkljivih, neto¢nih ali nepravilnih podatkov in listin (prav tam).

V 68 ¢lenu Zakona o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 126/03, 102/07
in 49/11) je dolo¢eno, da razkladalis¢e doloci prejemnik, ¢e ni v prevozni pogodbi dolo¢eno

drugace (prav tam).

Zakona o prevoznih pogodbah v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 126/03, 102/07 in 49/11) v
70. ¢lenu pojasnjuje primer poskodbe in postopek, ¢e prejemnik sprejme tovor brez ugovora,
se Steje, da mu je izrocen v stanju, ki je navedeno v tovornem listu ali v prenosnem tovornem
listu, ¢e teh listin ni, pa v stanju, v kakr§nem je bil prevzet za prevoz, ¢e je Skoda vidna, mora
prejemnik ugovarjati takoj ob prejemu tovora, ¢e je ni bilo mogoce opaziti pa brez odlasanja,
vendar najkasneje v 7 dneh od dneva izroc¢itve. Ugovor iz prejSnjega odstavka je pogoj za
uveljavljanje odskodnine. Ce je $koda nastala zaradi zamude pri izro&itvi tovora, mora
prejemnik ugovarjati v 21 dneh od dneva, ko mu je bil tovor dan na razpolago, da ga prejme,

drugace izgubi pravico do odSkodnine (prav tam).



Analiza konvencionalnega prevoza na primeru podjetja Ales Ribi¢ s.p., Zan Cresnar Stran 8

2.1.3 Zakon o delovnem ¢asu in obveznih pocitkih mobilnih delavcev ter o zapisovalni

opremi v cestnih prevozih

Za mednarodni prevoz tovora potrebujemo zaposlenega tudi mobilnega delavca, na katerega

se navezujejo naslednji zakoni.

Zakon o delovnem ¢asu in obveznih pocitkih mobilnih delavcev ter o zapisovalni opremi v

cestnih prevozih (Ur. I. RS, st. 45/16, 62/19 in 92/20) v prvem, drugem in tretjem odstavku

4. ¢lena definira povpreéni tedenski delovni ¢as mobilnega delavca (PISRS [online], 2021):

Najdaljsi tedenski delovni ¢as se lahko poveca na 60 ur samo, ¢e se v teku Stirih

mesecev ne preseze tedenskega povprecja 48 ur.

Ce mobilni delavec opravlja delo za razli¢ne delodajalce, predstavlja delovni ¢as
seStevek delovnih ur pri vseh delodajalcih. Delodajalec mobilnega delavca, Ki dela
pri ve¢ delodajalcih, pisno zaprosi za evidenco ali obracun delovnega €asa, ko je
delal pri drugem delodajalcu. Mobilni delavec mora ta obracun zagotoviti v pisni
obliki.

Zakon o delovnem ¢asu in obveznih pocitkih mobilnih delavcev ter o zapisovalni opremi v

cestnih prevozih (Ur. 1. RS, §t. 45/16, 62/19 in 92/20) v prvem in drugem odstavku 4. ¢lena

definira odmore mobilnega delavca sledece (PISRS [online], 2021):

Razen ¢e Uredba Sveta 561/2006/ES ali AETR ne zagotavljata vecjega varstva,
morajo osebe, ki opravljajo mobilno dejavnost v cestnem prevozu, imeti najkasneje
po Sestih urah neprekinjenega dela odmor. Delovni ¢as se prekine z odmorom, ki
traja najmanj 30 minut, ¢e skupno Stevilo do tedaj opravljenih delovnih ur znasa med
Sest in devet ur, ter zodmorom najmanj 45 minut, ¢e skupno Stevilo delovnih ur znasa

ved kot devet ur.

Odmori iz prejSnjega odstavka se lahko razdelijo na ve¢ obdobij tekom delovnega

Casa, vendar mora vsako izmed obdobij trajati vsaj 15 minut.
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2.1.3.1 Delovni das voznikov mobilnih delavcev

Uredba (ES) 561/2006 v 6. ¢lenu doloca, da je najvisji ¢as voznje poklicnega voznika lahko
devet ur dnevno, deset ur pa lahko vozi samo dvakrat tedensko. Voznik lahko v skladu s 7.
¢lenom uredbe brez prekinitve vozi najve¢ Stiri ure in pol, kateri mora slediti 45 minutni
odmor. Ta odmor se lahko nadomesti z vsaj 15 minutnim pocitkom kateremu sledi Se 30
minutni, vendar samo ¢e najprej opravi 15 minutni odmor in Sele nato 30 minutni pocitek

(Eur-lex [online], 2021).

Voznikov delovni ¢as je strogo zakonsko dolocen. Tedenski Cas voznje ne sme presegati 56
ur in ne povzroca prekoracitve najdaljSega tedenskega delovnega cCasa, dolocenega v
Direktivi 2002/15/ES. Skupni ¢as voZnje katerih koli dveh zaporednih tednov ne presega 90

ur. V primeru krsitve so zadane globe zadane podjetju in vozniku (prav tam).

2.1.3.2 Tahograf

Tahograf je naprava, ki belezi Cas voznje in Cas pocitka ter obdobja drugega dela in
razpolozljivosti, ki jih je opravil voznik tezkega vozila. Namen tahografa je prepreciti
utrujenost voznika ter zagotoviti poSteno konkurenco in varnost v cestnem prometu.
Tahograf je obvezno vgraditi v nova vozila, katerih masa presega 3,5 tone, ¢e so namenjena
prevozu blaga, ali v nova vozila, ki prevazajo vec kot 9 oseb, vklju¢no z voznikom, e so

namenjena prevozu potnikov (ec.europa [online], 2021).

Digitalni tahografi lahko natan¢no in varno belezijo ter shranjujejo dejavnosti voznika in
sovoznika, zahvaljujo¢ wuporabi napredne tehnologije in moc¢nim ukrepom proti
nedovoljenim posegom. Pred zafetkom voznje mora voznik v tahograf vstaviti osebno
kartico z mikro€ipom. Ta osebna kartica shranjuje voznikovo dejavnost najmanj 28 dni in
zagotavlja, da lahko inSpekcijski organi podatke enostavno pridobijo (ec.europa [online],
2021).

Od 15. junija 2019 se v novo registrirane tovornjake in avtobuse vgrajuje nova generacija
tahografov, tako imenovani pametni tahografi. Pametni tahograf ima enake funkcije kot
prejSnje generacije digitalnega tahografa, dopolnjene z dodatnimi komunikacijskimi orodji,

kot sta pozicioniranje GNSS in prenos informacij v realnem ¢asu na organe pregona s
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pomocjo komunikacijskega kanala kratkega dosega. Vkljucuje tudi izboljSane ukrepe za
preprecevanje nedovoljenih posegov, kot so kljuc¢i za Sifriranje, ustvarjeni z

najnaprednej$imi algoritmi (ec.europa [online], 2021).

Slika 1: Tahograf

Vir: https://www.pngegg.com/en/png-cdcge (10.8.2021)

2.1.4 Zakon o cestah

Zakon o cestah (Ur. 1. RS, §t. 109/10, 48/12, 36/14 , 46/15 in 10/18) v 2. ¢lenu definira
(PISRS [online], 2021):

e Osno obremenitev kot del skupne mase, s katero os vozila na vodoravni povrsini

obremenjuje podlago, kadar vozilo miruje.

e Skupina vozil je med seboj povezana skupina najmanj enega vle¢nega in najmanj

enega priklopnega vozila, ki so v cestnem prometu udeleZena kot celota.

e Auvtocesta je drzavna cesta, ki je namenjena daljinskemu prometu motornih vozil in
je oznacena s predpisano prometno signalizacijo, njen sestavni del so tudi prikljucki

nanjo in servisne prometne povrsine.

2.1.5 Pravilnik o notranji kontroli

V 1. ¢lenu Pravilnika o notranji kontroli (Ur. 1. RS, §t. 107/07) piSe, da ta pravilnik doloca
vsebino in nacin izvajanja notranje kontrole, ki jo mora izvajati domaci prevoznik, ki izvaja
javni prevoz potnikov, ali blaga v cestnem prometu, ali podjetje, ki izvaja prevoz za lastne

potrebe v cestnem prometu (PISRS [online], 2021).


https://www.pngegg.com/en/png-cdcqc
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V 2. ¢lenu Pravilnika o notranji kontroli (Ur. 1. RS, §t. 107/07) so podane definicije
naslednjih terminov (PISRS [online], 2021):

e notranja kontrola je postopek, s katerim se v sistemu opravljanja prevoza potnikov
ali blaga v cestnem prometu obvezno ugotavlja in nadzira izvajanje predpisov s
podrocja prevozov v cestnem prometu in drugih predpisov, ki zagotavljajo varnost v

cestnem prometu,

e izredni dogodek z vozilom je udelezba vozila v prometni nesreci, okvara vozila ali

drug podoben dogodek, ne glede na to, ali je bilo vozilo pri tem poSkodovano ali ne,

e prometno in pomozZno osebje je osebje, ki pri prevozniku izvaja kakr$nekoli naloge,

Ki So povezane z izvajanjem prevozov v cestnem prometu.

Pravilnik o notranji kontroli (Ur. L. RS, st. 107/07) v 1. in 2. odstavku 3. ¢lena doloc¢a, da
mora prevoznik sprejeti interni akt, s katerim dolo¢i organizacijo, nosilce in na¢in izvajanja
notranje kontrole. Izvajanje notranje kontrole ima lahko urejeno v razli¢nih internih aktih,
¢e so zajeti vsi ukrepi in podrocja izvajanja notranje kontrole v skladu s tem pravilnikom. Z
internim aktom je prevoznik dolzan podrobno opredeliti vlogo, organizacijo ter pravice in
dolZnosti voznega, prometnega in pomoznega osebja pri izvajanju notranje kontrole. Vsak
izmed navedenih, ki so kakorkoli vkljuceni v sistem izvajanja notranje kontrole, mora biti
seznanjen z dolznostmi, ki jih je nanj s tem aktom prenesel prevoznik. Prevoznik vodi
evidenco teh oseb, iz katere je razvidno, da so le-te seznanjene z vsebino akta in to potrdijo

s podpisom (prav tam).

Pravilnik o notranji kontroli (Ur. I. RS, §t. 107/07) v 1. odstavku 4. ¢lena doloca, da za
izvajanje in nadzor nad izvajanjem notranje kontrole odgovarja prevoznik, ki pa lahko za te
naloge zadolzi drugo pri prevozniku zaposleno osebo, v 2. odstavku istega ¢lena pa, da za
izvajanje doloc¢enih nalog notranje kontrole deloma ali v celoti pooblasti tudi zunanjega

izvajalca (prav tam).

V 5.1n 6. ¢lenu Pravilnika o notranji kontroli (Ur. 1. RS, §t. 107/07) se pravilnik osredoto¢i
na izvajanje notranje kontrole, podrobneje na voznike in dolocata, da prevoznik sme na
delovno mesto voznika sprejeti le osebo, ki izpolnjuje vse predpisane pogoje za opravljanje
nalog voznika. Pred sprejemom v delovno razmerje mora kandidat za voznika prevozniku

predloziti veljavno zdravniS§ko potrdilo o opravljenem predhodnem preventivnem



Analiza konvencionalnega prevoza na primeru podjetja Ales Ribi¢ s.p., Zan Cresnar Stran 12

zdravstvenem pregledu oziroma opraviti predhodni preventivni zdravstveni pregled.
Prevoznik je dolzan zagotoviti, da se vozniki zaradi ugotavljanja zdravstvene sposobnosti za
izvajanje delovnih nalog udelezijo zdravstvenih pregledov v skladu s predpisi o varnosti in

zdravju pri delu (prav tam).

7. ¢len Pravilnika o notranji kontroli (Ur. L. RS, s§t. 107/07) navaja da, ne glede na dolo¢bo
je prevoznik dolzan napotiti voznika na usmerjeni preventivni zdravstveni pregled tudi v
naslednjih primerih (PISRS [online], 2021):

e (e obstaja sum, da voznik iz zdravstvenih razlogov ni sposoben opravljati svojega

dela,

e (e obstaja sum na bolezensko odvisnost od alkohola, psihoaktivnih zdravil ali drugih

psihoaktivnih snovi.

V 8. ¢lenu Pravilnika o notranji kontroli (Ur. I. RS, §t. 107/07) prevoznik voznika, ki je bil
na podlagi zdravniskega spri¢evala ocenjen kot trajno ali zaCasno nezmozen za opravljanje
svojih delovnih nalog, ne sme razporediti na opravljanje del in nalog voznika. V 9. ¢lenu
Pravilnika o notranji kontroli (Ur. 1. RS, §t. 107/07) piSe, da je prevoznik dolzan zagotoviti
stalni nadzor nad tem, ali voznik izpolnjuje zdravstvene, delovne in druge predpisane pogoje

za varno upravljanje z vozilom (PISRS [online], 2021).

V 10. ¢lenu Pravilnika o notranji kontroli (Ur. L. RS, §t. 107/07) pravi, da morata prevoznik
in voznik zagotoviti, da se v vozilu med voznjo nahajajo dokumenti, ki so predpisani za
opravljanje doloCenega prevoza v drzavi ali v tujini. Nacin hrambe dokumentov v vozilu
uredi prevoznik. V 1. in 2. odstavku 11. ¢lena Pravilnika o notranji kontroli (Ur. 1. RS, st.
107/07) piSe, da mora novi voznik pred prvo razporeditvijo na samostojno opravljanje del
opraviti prakti¢ni preizkus voznje, o katerem mora prevoznik sestaviti zapisnik, ki ga mora

hraniti najmanj eno leto od datuma opravljanja preizkusa (prav tam).

V 12. ¢lenu Pravilnika o notranji kontroli (Ur. 1. RS, §t. 107/07) doloca, da je prevoznik
dolZan preverjati, ali vozniki in druge pri njem zaposlene osebe, ki so zadolZene za odrejanje
voznikov na voznje, spostujejo predpise, ki se nanasajo na delovni ¢as in druge aktivnosti
voznika, €as trajanja voznje, odmore in pocitke, kakor tudi pravilno uporabo zapisovalne
opreme v cestnih prevozih, voznikovih kartic in tahografskih vloZkov. Prav tako je

prevoznik dolzan preverjati pravilnost izpolnjevanja dokumentacije in njene hrambe. V
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primeru ugotovitve nepravilnosti mora sprejeti ustrezne ukrepe, da se odstopanja ne bi
ponovila. O nadzoru in sprejetih ukrepih mora prevoznik voditi posebno evidenco (prav
tam).

V 13. ¢lenu Pravilnika o notranji kontroli (Ur. 1. RS, §t. 107/07) pise, da morajo vozila, s
katerimi prevoznik opravlja prevoz potnikov in blaga, ustrezati predpisom s podrocja
varnosti cestnega prometa in prevozov v cestnem prometu. Prevoznik mora posebno skrb
nameniti kontroli naprav za upravljanje in ustavljanje vozila, napravam za spajanje vleénega
in priklopnega vozila ter svetlobni opremi vozil. V 14. ¢lenu Pravilnika o notranji kontroli
(Ur. 1. RS, §t. 107/07) je dolo¢eno, da mora voznik pred voznjo poleg tehni¢ne brezhibnosti
naprav ter opreme vozila preveriti tudi, ali je tovor pravilno in varno naloZen in pritrjen, kar
mora preverjati tudi med vozZnjo.15. ¢len Pravilnika o notranji kontroli (Ur. 1. RS, §t. 107/07)

pravi, da morajo biti tehni¢ni pregledi vozil opravljeni v skladu s predpisi (prav tam).

V 16. ¢lenu Pravilnika o notranji kontroli (Ur. L. RS, §t. 107/07) piSe, da mora prevoznik pri
notranji kontroli posebno skrb nameniti vozilom, s katerimi opravlja javni prevoz potnikov,

prevoz nevarnega blaga in izredni prevoz (prav tam).

2.2 DOKUMENTACIJA ZA PREVOZ TOVORA

V prvem odstavku 33. ¢lena Zakona o prevozih v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 6/16, 67/19
in 94/21) je dolo¢eno, da mora voznik domacega prevoznika ali prevoznika Skupnosti med

voznjo v vozilu (PISRS [online], 2021):

e veljaven izvod licence, licence Skupnosti ali dovoljenja Skupnosti prevoznika, za

katerega opravlja prevoz,

e veljavno voznisko dovoljenje z vpisano kodo Skupnosti, ki izkazuje pridobljeno

temeljno kvalifikacijo voznika ali veljavno izkaznico o vozniSkih kvalifikacijah,

e potrdilo iz 34. ¢lena tega zakona, ¢e opravlja mednarodni prevoz oseb za lastne

potrebe z vozilom, ki ima poleg voznikovega sedeZa ve¢ kot osem sedezev,

e pisno pogodbo o najemu oziroma zakupu ali lizingu ali drugo pogodbo, na podlagi
katere ima pravico uporabljati vozilo (npr. pogodba o lizingu ...), ¢e prevoznik ni

lastnik vozila,
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e e vozilo vozi voznik, ki ni drzavljan ene od drzav ¢lanic Skupnosti, mora imeti v
vozilu potrdilo v skladu z Uredbo 1072/2009/ES, s katerim pristojni organ drzave
Clanice, v kateri ima prevoznik sedez, potrjuje, da ta voznik dela pri prevozniku
skladno z zakoni ali drugimi predpisi o pogojih zaposlitve in poklicnega

usposabljanja voznikov,

e pri opravljanju mednarodnih prevozov vsa dovoljenja oziroma dovolilnice, ¢e so za
ta prevoz zahtevane s predpisi Skupnosti, mednarodnimi sporazumi ali zakoni,

veljavnimi v Republiki Sloveniji;

Drugi odstavek 33. ¢lena Zakona o prevozih v cestnem prometu (Ur. 1. RS, §t. 6/16) je
dolo¢eno, da pri opravljanju prevozov VvV cestnem prometu mora imeti voznik tujega
prevoznika v vozilu vsa dovoljenja oziroma dovolilnice, ¢e so za ta prevoz zahtevane s
predpisi Skupnosti, mednarodnimi sporazumi ali predpisi, veljavnimi v Republiki Sloveniji

(prav tam).

Tretji odstavek 33. ¢lena Zakona o prevozih v cestnem prometu (Ur. 1. RS, $t. 6/16) navaja,
da mora voznik na zahtevo pristojnega inSpektorja, pooblas¢ene uradne osebe financ¢ne
uprave ali policista oziroma policistke izro¢iti dokumente iz tega ¢lena na vpogled (prav

tam).

Odnose med udeleZenci cestnega transporta, zlasti odnose med prevoznikom in
uporabnikom prevoza, ureja konvencija o pogodbi v mednarodnem cestnem prevozu CMR
(Convention relative au contrat de transport international des marchandises par la route).
Uporablja se v primerih, kadar obstaja pogodba o mednarodnem cestnem blagovnem
prevozu proti placilu voznine (ne za rezijske prevoze) med prevoznikom in uporabnikom ter

se prevoz opravlja na obmocju najmanj dveh drzav, od katerih mora biti vsaj ena podpisnica

konvencije (Sternad [online], 2008, 74) .

Na podlagi CMR sporazuma je Svetovna organizacija za cestni promet (IRU) definirala
standardiziran obrazec, v praksi poznan tudi kot CMR tovorni list. Le ta predstavlja prevozno
pogodbo med posiljateljem blaga in prevoznikom za prevoz blaga in sluzi tudi kot dokazilo
o predaji posiljke, kot racun prevoznih stroskov, pisno navodilo prevozniku za ustrezno
rokovanje s posiljko, jamstvo za morebitno nastalo $kodo, itd. CMR mora navajati naslednje
podatke: posiljatelj, prejemnik, prevoznik, priloZene dokumente, vrsta blaga in koli¢ina in

registrska oznaka vozila. Praviloma se dokument izpolni v treh izvirnikih od katerih je eden
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namenjen posiljatelju in dva prejemniku. V praksi se velikokrat uporabljajo Stirje izvodi,

kjer Cetrtega prejme voznik (Transbook [online], 2021).

S hitrim razvojem tehnologije ter uporabo elektronskih komunikacij v mednarodnem
prometu in trgovini pa so se v praksi pokazale potrebe po elektronski obliki CMR.
Elektronske komunikacije zagotavljajo velike koristi v smislu hitrosti izmenjave informacij,
globalnega dostopa in ponovne uporabe podatkov. Kot dodaten protokol e-CMR ni
namenjen spreminjanju vsebinskih dolocb CMR, temvec zagotavlja dodaten pravni okvir za

digitalizacijo tovornih listov (Gzs [online], 2021).

4. ¢len Zakona o ratifikaciji Dodatnega protokola h Konvenciji o pogodbi za mednarodni
cestni prevoz blaga (CMR) v zvezi z elektronskim tovornim listom (MDPMCPB) (Ur. |. RS,
§t. 6/17) v prvem, drugem in tretjem odstavku navaja pogoje za vzpostavitev elektronskega
tovornega lista in so naslednji (PISRS [online], 2021):

e elektronski tovorni list vsebuje enake podatke kot tovorni list iz konvencije,

e postopek, ki se uporablja za izdajo elektronskega tovornega lista, zagotavlja
celovitost podatkov v njem od takrat, ko se elektronski list prvi¢ ustvari v konéni
obliki. Podatki so celoviti, kadar ostanejo popolni in nespremenjeni, z izjemo
dopolnitev ali sprememb, ki nastanejo pri obi¢ajni komunikaciji, shranjevanju in

prikazu,

e podatki v elektronskem tovornem listu se lahko v primerih, ki jih dovoljuje

konvencija, dopolnijo ali spremenijo.

Postopek za dopolnjevanje ali spreminjanje elektronskega tovornega lista omogoca
zaznavanje vsake dopolnitve ali spremembe elektronskega tovornega lista in ohranja izvirne

podatke.

2.3 VOZNI PARK PODJETJA

Za lazje razumevanje katera sredstva lahko sestavljajo vozni park podjetja smo jih navedli

in so naslednji (Geri¢ [online], 2010a, 41):

e Tovorno vozilo ali tovornjak je motorno vozilo, ki je namenjeno prevozu tovora. Ima

posebej prirejen prostor v katerega se natovori tovor, ki se prevaza.
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Vlec¢no vozilo je motorno vozilo, ki vlece priklopno vozilo ali je namenjeno izklju¢no

vleki priklopnih vozil (vladilec).

Priklopno vozilo je namenjeno temu, da ga vlece drugo vozilo, ki je lahko

konstruirano kot priklopnik ali polpriklopnik.

Priklopnik (tovornjak s prikolico) je med seboj povezana skupina najmanj enega
vleCnega in najmanj enega priklopnega vozila, ki so v cestnem prometu udelezeni
kot celota. Prikolica celotno tezo prenaSa sama in ima svoje podvozje, kjer je tovorni

prostor namescen na dveh ali ve¢ oseh.

Polpriklopnik je priklopno vozilo brez sprednje osi, ki je konstruirano tako, da se
lahko s sprednjim delom opira na vle¢no vozilo. Polprikolica prenasa le del svoje

teze, saj drugi del prenasa vle¢no vozilo.

Specialna prevozna sredstva za prevoz tovora o0z. posebna tovorna vozila so
namenjena prevozu tovorov, ki zahtevajo posebne tehni¢no-eksploatacijske in

organizacijske pogoje transporta.

2.4 VPLIV PRAZNIH VOZENJ NA OKOLJE

Pri analizi itinerarja v cestnem prevozu poznamo produktivno in neproduktivno prepeljano

pot. Pri ¢emer je produktivna pot opredeljena kot pot, ki jo vozilo opravi s tovorom oz.

potniki in neproduktivna, ki jo vozilo prepelje brez tovora in potnikov. Med neproduktivne

poti uvr§¢amo prazne in ni¢elne 0z. nulte prevozne poti (Sternad [online], 2008, 50).

Produktivna pot
(npr, s tovorom)

Nicelna pot A/

Garaza » 1
(avtobaza) @~
\

Prazna prevozena
pot

Slika 2: Produktivna in neproduktivna prevozna pot

Vir: Sternad [online], 2008, 50
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Ce posebej pogledamo prazne prevozene poti oz. t. i. prazne voZnje, lahko re¢emo, da zraven
izgube dobicka podjetja prazne voznje prav tako negativho obremenjujejo okolje.
Ugotovljeno je, da klimatske spremembe Skodujejo okolju in gospodarstvu. Od leta 1980 do
2013 je bilo ugotovljeno s strani Evropske agencije za okolje, da je klima povzrocila 400
milijard evrov gospodarske Skode. Zaradi omenjenega se vedno ve¢ podjetji s podrocja
proizvodnje in trgovine posveca k zmanjSevanju svojih emisij CO2. Raziskave podjetja
GreenRouter na 26-tonskem tovornem vozilu razreda EURO 6 ugotavlja, da je treba
Skodljivi vpliv praznih voZenj obravnavati sistemsko. Predpostavljajo, da so vrednosti emisij
CO2 na prevozeni kilometer znasale 0,9 kilograma pri v celoti natovorjenem vozilu ter 0,7
kilograma pri praznem vozilu. Ob podrobnejSem pregledu je situacija jasna, saj naj bi
natovorjeno vozilo sicer povzrocilo 25 do 30 odstotkov ve¢ emisij CO2 kot vozilo, ki pelje
prazno. Vendar je treba upostevati, da bi se za tovor, ki ga bi tak$no vozilo lahko prepeljalo,
v resnici uporabilo drugo tovorno vozilo. Torej moramo sesteti prazno voznjo in dodatni
prevoz. Zato prazne voznje dejansko povzrocijo ve¢ Skodljivih emisij kot voznje v celoti

natovorjenih tovornih vozil (Timocom [online], 2021b).

"Eden izmed najucinkovitejSih ukrepov za prepreCevanje praznih vozZenj in zmanjSanje
emisij CO; so digitalne prevozniske platforme. Po meritvah podjetja GreenRouter je uspelo
logisticno podjetje Rampinini Ernesto zaradi najvecje prevozniske platforme v Evropi,
TimoComu, povecati izkoris¢enost voznega parka za 30 odstotkov ter neto marzo za 15
odstotkov. Ob tem so hkrati zmanjsali emisije CO> za 23 odstotkov. Prevoz, ki je prijaznejsi
do okolja, pridobiva pomen tudi pri podjetjih, ki ponujajo tovor. Kajti, ¢e se ta odlo¢ijo za
ponudnika prevozniskih storitev, ki bolj u¢inkovito ravna s svojimi viri, hkrati podprejo
lastne cilje za ohranitev klime. To potrjuje tudi Lars Laskowski, podro¢ni vodja logistike pri
podjetju MC-Bauchemie Miiller GmbH, ¢igar podjetje je s pomoc¢jo TimoComove platforme
izvedlo Ze Stevilne prevoze: »Zmanj$anje emisij CO2 na vseh podroc¢jih oskrbovalne verige,
tudi pri prevozu, je za podjetje MC-Bauchemie ter njihovo samopodobo v povezavi z
odgovornostjo in trajnostno naravnanostjo zelo pomembno.« Z uporabo digitalnih
prevozniskih platform dosegajo zastavljeni cilj »zmanjSati emisije CO2« in imajo do tega

koristi vsi — ponudniki tovora, prevozni$ka podjetja in okolje" (Timocom [online], 2021b).
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Slika 3: Izpustni plini praznih in polnih voZzen;]

Vir: https://www.timocom.si/podjetje/novice/sporo%C4%8Dila-za-medije/kako-prevozni%C5%Alke-

platforme-prispevajo-k-okolju-prijaznej%C5%Ali-dobavni-verigi (10.8.2021)



https://www.timocom.si/podjetje/novice/sporo%C4%8Dila-za-medije/kako-prevozni%C5%A1ke-platforme-prispevajo-k-okolju-prijaznej%C5%A1i-dobavni-verigi
https://www.timocom.si/podjetje/novice/sporo%C4%8Dila-za-medije/kako-prevozni%C5%A1ke-platforme-prispevajo-k-okolju-prijaznej%C5%A1i-dobavni-verigi
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3 PODJETJE AVTOPREVOZNISTVO ALES RIBIC S.P.

Avtoprevoznistvo Ales Ribi€ s. p. je podjetje s sedezem v Lovrencu na Pohorju. Ukvarja se
s cestnim prevozom blaga. Podjetje ima v lasti deset tovornjakov oz. cestnih vlacilcev s

polpriklopniki znamke Mercedez-Benz. Zaposluje sedem voznikov in enega disponenta.

X

» « RIBIC

' AVTOPREVOZNISTVO

Slika 4: Logotip podjetja

Vir: Ale§ Ribi¢ s. p., 2021

Podjetje primarno posluje s podjetjem Mega-Metal d.0.0., ki Se nahaja v Rusah, za katerega
dnevno izvaza visoko tehnoloske produkte, sestavne dele za elektro industrijo in strojno
industrijo. Najpogostejsi kraji izvoza so Kempten v Nemciji, Salzburg v Avstriji in Subotica

v Srbiji (Ale3 Ribi¢ s. p., 2021).

Ceprav je taksno sodelovanje s podjetji bistvenega pomena za delovanje avtoprevoznistva,
se tukaj pojavi tezava, saj je dogovorjen samo izvoz. Za povratne voznje v domaci kraj je
zadolzen disponent, da se ne izvaja prazna voznja, z namenom zmanjSevanja stroskov
prevoza. Rast in razvoj podjetja v zadnjih 30. letih poslovanja je torej discipliniranega kadra
in zanesljive ponudbe prevozov. Kakovost prevoza in zadovoljstvo strank je na prvem
mestu, saj je ucinkovito opravljena storitev pogoj za nadaljnje sodelovanje. Ker je vecna
zelja po razvijanju in Sirjenju podjetja imajo v prihodnosti zastavljene cilje kot so (Ales Ribi¢

S. p., 2021):
e pridobivanje novih strank,
e konkurencnost,
e dodatno usposabljanje kadra,

e Sirjenje voznega parka za specificne potrebe strank.
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Za opravljanje prevoza tovora ima podjetje zraven vlacilcev polpriklopnike tipa Mega-trailer
s tremi osmi, stransko ponjavo ter moznostjo natovarjanja z vrha. Proizvajalec je Schmitz

Cargobull, ki omogoca optimalno natovarjanje in varnost, saj ima njihov model certifikat
EN 12642 Code XL (Cargobull [online], 2021).

Mega trailer, prikolica vlacilca obravnavanega podjetja ima naslednje dimenzije (Ales Ribic¢
S. p, 2021):

e DolZina polpriklopnika 13,62m
e Sirina 2.48m
e Nakladalna visina 2.94m

e Volumen 99m3

Slika 5: Cestni vlagilec Actros L

Vir: Lasten

3.1 NAVODILA IN ODGOVORNOST VOZNIKA

Interni akt podjetja zajet kot pravilnik o notranji kontroli za voznike pripravlja izobraZzevanje
voznikov, Kkjer jih direktor podjetja s pomocjo glavnega disponenta seznani z navodili in
nalogami za katere je voznik odgovoren, da jim sledi in jih opravi. Namen teh internih
navodil za varno delo je opozoriti voznika na naloge, ki jih ima v zvezi z varnostjo in

zdravjem pri svojem delu pri prevozu blaga. V navodilih so zapisane vse zahteve veljavnih
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predpisov, ki so bile obravnavane tudi na te€ajih iz varnosti in zdravja pri delu, ADR tecajih

za osebe, ki sodelujejo pri prevozu nevarnega blaga (Ales Ribi¢ s. p., 2021).

Za izvajanje ukrepov v navedenih navodilih je odgovoren voznik. V kolikor se v praksi
pojavi nestandardna situacija, ki ni zajeta v navodilih je voznik dolzan poklicati delodajalca,
prevoznika ali odgovornega disponenta v podjetju in se z njim posvetovati o ukrepih za
izvedbo varnih transportnih manipulacij, kot so primeri prometnih nesre¢, poskodbe in
premik tovora med voznjo, zapleti med razkladanjem, odpravljanje napak tahografa in
ponovne postavitve sledilnega sistema (Ales Ribic s. p., 2021).

Naloge voznika so razdeljene in posebej navedene po fazah prevoza tovora in so naslednje
(Ales Ribi¢ s. p., 2021):

e pred voznjo,

e prinatovarjanju,

e med voznjo,

e med razkladanjem,

e v primeru okvare vozila,

e VvV primeru prometne nezgode,
e po povratku s poti.

Voznik je po navodilih delodajalca primoran voditi evidenco izvajanja varnostih ukrepov v
obliki spodnje tabele, ki jo prevaza v svojem vozilu. Elementi kontrole, katere je voznik

dolzan izvesti pred voznjo so (Ale$ Ribi¢ s. p., 2021):
e vizualni pregled funkcionalnih sklopov vozila, opreme in dokumentov,
e pregled tovora,
e primerno psihofizi¢no stanje,

e ustreznost osebne varovalne opreme.
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Slika 6: List za evidenco izvajanja varnostnih ukrepov

Vir: Ales§ Ribi¢ s. p., 2021

3.2 DELO DISPONENTA

Delo disponenta je zelo obsezno, predvsem v naSem obravnavanem podjetju, saj je ta edini.
Disponente obravnavamo kot osebe, ki neposredno sodelujejo s poslovnimi partnerji ter
organizirajo prevoz, razpored vozil in voznega osebja. Glede na velikost podjetja in notranjo
organiziranost so lahko disponenti za mestni, primestni in medmestni promet. Delo in naloge
disponenta so (Geri¢ [online], 2010b, 139):

e razporeja vozila in vozno osebje po veljavnem voznem redu

e izdaja potne naloge in ostalo prevozno dokumentacijo,

e obvesca vozno osebje o pogojih voznje na posamezni cesti,

e Ce so na liniji okvare, daje osebju navodila za dokon¢anje prevoza,

e e je mozna direktna komunikacija z vozilom, daje navodila direktno osebju vozila,
e zahteva od terenskega operativnega osebja, da ga sproti obvesca o stanju na liniji,

e v primeru okvare vozila na liniji zahteva pomo¢ »gibljive delovne ekipe« ali poslje

rezervno vozilo,
e nadzoruje in razporeja rezervno osebje za delo,
e daje informacije o prometu na liniji dolocenim organom,

e vodi predpisano evidenco in dokumentacijo,
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e spremlja prometno trzis¢e in konkurenco,

zbira dokumentacijo voznega osebja po kon¢anem delu in jo poslje v obdelavo.

3.3 DISPONENTOVA INFROMACIJSKA ORODJA

Dejstvo je, da mora disponent imeti zadostno racunalnisko znanje za izvajanje vsakodnevnih
procesov v Spediciji. Domnevamo lahko, da delo disponenta v $pediciji zajema vecinski
delez Casa upravljanje z raCunalniskimi programi. Potreba po uporabi naprednih tehnoloSkih
reSitev v prevozniStvu je nastala zgolj zaradi prihranjenega Casa in lazje dostopnosti do

aktualnih podatkov (Ales Ribi¢ s.p., 2021).

3.3.1 Elektronska posta

Osnovno komunikacijsko orodje v malem $pedicijskem podjetju za sodelovanje s strankami
in drugimi posamezniki je elektronska posta. Obravnavano podjetje uporablja Outlook preko
katerega poteka veCino komunikacije. Preko elektronske poSte se posilja vsa potrebna
dokumentacija za opravljanje prevozov kot so scani CMR, dobavnice in racuni,
najpomembnejSe pa ponudbe za prevoz tovora. Uporablja pa se tudi za pridobivanje novih

strank ter sploSnega pogajanja s ponudniki.

3.3.2 Platforma TIMOCOM

V podjetju je TimoCom najpomembnejsSe orodje za pridobivanje tovora za povratne voZnje
s katero se zmanjsuje odstotek praznih vozenj v Slovenijo. Platforma z borzo tovora podjetju
dodeli poslovno stevilko, ki je enaka temu, Kateri po vrsti je uporabnik bil registriran. Ko je
istovetnost podjetja preverjena, podjetje pridobi moznost oglasevanja tovora, za katerega
iS¢ejo ponudnika, ki bo opravil transport tovora. V posebnem segmentu pa dovoljuje tudi
oglaSevanje praznih vozil Spedicije na dolo€eni relaciji. Spletna stran je prijazna uporabniku,
saj za vsako ponudbo tovora graficno prikaze najkrajSo pot transporta ter osnovni izracun

cene (Timocom [online], 2021a).
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Praksa pridobivanja tovora iz TimoCom-a je taksna, da ponudnik objavi tovor v parametrih
iskanja, ki ustreza tvojemu podjetju in s tem svoje kontaktne podatke. Naloga disponenta je,
da najde ustrezno ponudbo tovora in nato preko elektronske poste ali telefonskega klica
kontaktira ponudnika in se dogovori za primerno ceno, ¢as natovarjanja in raztovarjanja in

dostavi vso potrebno dokumentacijo o merodajnosti svojega podjetja.

Slika 7: Ponudba tovora na TimoCom-u

Vir: Ale§ Ribi¢ s. p., 2021

3.3.3 Trak8

Trak8 je ena izmed mnogih racunalniSkih aplikacij za sledenje vozil, upravljanje flote in
terenskega dela. Trak8 preverjeno odlikuje zanesljivo delovanje, odlicna podpora
proizvajalca, uporabniSko prijazna aplikacija s Stevilnimi moduli. Velika prednost je
delovanje na ra¢unalniku kot tudi na mobilnem telefonu. Razli¢ni moduli ponujajo odgovore
na vprasanja kot so: kje je vozilo, aktivnosti vozila, kdo je voznik, cilj voznje, ¢asi voZnje in
postankov, trajanje poti, prevozene razdalje, telemetrija vozila, karakteristika voznje ter Se

veliko drugih informacij, pomembnih za optimizacijo poslovanja (Poligram [online], 2021).

V obravnavanem podjetju je naloga Trak8 ta, da je nazorno in grafiéno na zemljevidu
prikaze kje se nahaja voznik s tovorom. Prednost aplikacije je tudi ta, da prikazuje aktualne
razmere na cestah, kar je omogocalo disponentu izbrati optimalno pot do cilja. Vgrajena je
tudi neposredna povezava do voznikove notranje navigacije za posiljanje SMS sporo¢il in

podatkov kot so kraj, ura, datum in referencne $tevilke za natovarjanje in raztovor.
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3.3.4 SQ Trans

SQ Trans je programski paket za vodenje transportnega podjetja, s katerim lahko hitro in
enostavno urejas vso potrebno dokumentacijo na enem mestu. Je aplikacija za hitro izdelavo:
natovornih nalogov, racunov, prevoznic, potnih nalogov in vso ostalo dokumentacijo v
razli¢nih jezikih. Ponuja tudi poenostavljeno povezavo z E-banko, prijavljanje obveznosti v
veCstranske kompenzacije in tudi ucinkovit sistem za zahtevo izterjav (Sqtrans [online],
2021).

V podjetju je aplikacija zelo pomembna, saj se vanjo vnasajo vsi podatki o vsakem
opravljenem prevozu. Je glavno orodje za poslovanje s podjetji, saj se lahko z njim oblikujejo
predrauni, dobavnice in racuni. Program vodi vso evidenco opravljenih prevozov,

dolznikov in zapadlih racunov.
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4 ANALIZA KONVENCIONALNEGA PREVOZA PODJETJA ALES
RIBIC S. P.

V podjetju je zaposlen en disponent, ki je zadolzen za celoten organizacijski del prevoza
tovora. Analizirani prevoz je ze dogovorjen z redno stranko, za katero podjetje opravlja

prevoze dnevno, zato disponent ne iS¢e tovora za izvoz.

4.1 ANALIZA NAROCILA PREVOZA

Za podjetje Mega-Metal se opravlja prevoz kosovnega tovora, najpogosteje pa paletni tovor.
V nasem konkretnem primeru bomo izbrali izvoz tovora po naroCilu nase redne stranke
Mega-Metal, ki je poslala povprasevanje za mednarodni transport tovora iz njihovega
podjetja do stranke v mestu Linz, Avstrija. Vodja proizvodnje tovarne do nasSega disponenta

preko elektronske poste dostavi izvozni nacrt oz. naroc¢ilnico.

Podatki o tovoru so naslednji:

e Prevazali bomo paletni tovor na 32 EPAL 1 paletah. Na paletah bodo natovorjene

manjse, srednje tezke plosée, s skupno maso do 20 ton.

e Natovarjanje tovora se izvede pred skladis¢nimi prostori podjetja Mega-Metal.
Tovor bomo manipulirali z vili¢arjem, za pravilno pritrditev bo poskrbel voznik in

disponent.

e Tovor bo pripravljen na transport en dan pred odhodom voznika, ¢as dostave

naslednji dan.

4.1.1 Izbira cestnega vladilca ter priklopnika

Za obravnavan prevoz palet bomo izbrali polpriklopnik s ponjavo s certifikatom EN 12642
Code XL. Dimenzije polpriklopnika so 13,62 m dolzine, 2,48 m Sirine in 3 m nakladalne

visine.
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Slika 8: Polpriklopnik s ponjavo

Vir: https://www.cargobull.com/products/curtainsider/curtainsider-semi-trailer/speed-curtain (10.8.2021)

4.1.2 Optimalni nacrt poti prevoza

Disponent bo v podjetju s pomocjo aplikacije za sledenje in nacrtovanje poti Trak8
organiziral in pripravil najprimernejSo pot za voznika iz Ru$ do Linza. 1z izrisane poti na
aplikaciji smo ugotovili, da razdalja prevoza znaSa 297 kilometrov za katero voznik
potrebuje 5 ur in 30 minut ¢asa. Ker je cilj ¢im prej razbremeniti vle¢no vozilo, bo voznik
pot zacel v zgodnjih jutranjih urah. Voznik bo moral po 4,5 urah voznje opraviti odmor, ki
bo trajal 45 minut.

L1}

Slika 9: Izris optimalne poti Ruse - Linz

Vir: https://impfzentrum.openrouteservice.org/directions (10. 8. 2021)



https://www.cargobull.com/products/curtainsider/curtainsider-semi-trailer/speed-curtain
https://impfzentrum.openrouteservice.org/directions
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4.2 ORGANIZACIJA IN IZVEDBA PREVOZA

Disponent od podjetja prejme narocilnico, v aplikaciji SQ Trans napiSe transportni nalog in
informacijo preda vozniku, ki bo na njihovem podjetju prevzel blago in ga ustrezno pripravil
na prevoz. Voznik je na nakladalnem mestu dolzan izpolniti tovorni list, ki ga izda posiljatel;.
Dokument sluzi kot dokazilo o sklenitvi in vsebini pogodbe o tovoru in kot potrdilo o
prejemu, ko se blago prevzame od posiljatelja in se dostavi prejemniku. Potovanje tovora
spremljamo s sledilno aplikacijo Trak8 s katero voznika tudi vodimo ter obves¢amo preko

GPS naprav.

v
& MEGA-METAL

Spmdtuer
AVTOPREVOZNSTYO R ALES 1.3
Kurran S0s

2344 Lawenc na Pebary
Skrawnen

Merge Austrag Artiet Das.
1 DI Ak Letene
1 1 Geundrteess

) Ceurcrabene

1 Fiteungibet (Bet » Sunde)
A0 Futwungubet (Bett + S00%)

-

MUOA-AETAL dan « 08 Mo 8 » 2392 fade + Sovwve
P «+ 306 (007 6000 TN
IIRDTOOS o

foedan ««20 (P17 6200 N9 -
-ra

IZVOZ-PLAN

Zakj, 1917307 052015

AKZ ( Ladennt

NN 1

MM

Sarien e on - e
Dotevrice

) Ao - 56093
- Areod - B3
R - 39097 §
Muearmges - 22700 (e

Mo ges - 42700 Lan

1 e s s

Slika 10: Naro¢ilnica za prevoz podjetja Mega-Metal
Vir: Ales Ribi¢ s. p., 2021

Za mednarodni prevoz tovora obravhavanega podjetja potrebujemo predvsem naslednjo

dokumentacijo:
e Prevozna pogodba,
e Narodilnico podjetja Mega-Metal,
e Voznikovo voznisko dovoljenje in tahografsko kartico,
e CMR.

Najpomembnejsi dokument v cestnem transportu EU, ki mora biti prisoten od natovora do
raztovora je standardiziran obrazec skladno s sporazumom CMR ali tovorni list. Z njim ima
prevoznik dokaz, da je tovor prevzel. Prevoznik mora na tovornem listu pregledati in ali

dopolniti vse potrebne podatke, ki se nanasajo na tovor. Ti podatki so bruto in neto teza, v
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kaks$nem stanju je tovor, koliko je npr. palet in kdo je izvajalec prevoza tovora in kam je
tovor namenjen. Popolna izpolnitev CMR-ja je potrebna v treh izvodih, najpogosteje pa tudi
v Stirih.

Kot dogovorjeno z redno stranko, bomo opravljali analizo mednarodnega prevoza tovora iz
mesta Ruse na sedezu podjetja Mega-Metal in ga dostavili do skladis¢a v mestu Linz v
Awvstriji. Iskanje tovora za prevoz v tem primeru ni bilo potrebno, saj ga je podjetje narocilo
ze vnaprej, podrobneje tri dni pred odhodom voznika. Obravnavan prevoz se izvaja pogosto,

tudi do tri voZnje na teden.

Kot smo omenili ze pri organizaciji, se prevoz zacne, ko podjetje Mega-Metal disponentu
podjetja Ales Ribi¢ naroci prevoz tovora. Po konénem dogovoru obeh podjetjih prejmemo
naroCilnico po kateri disponent napiSe transportni nalog ter informacijo preda vozniku.
Zacetna informacija, ki jo voznik potrebuje je kraj in ¢as natovarjanja. Obravnavano podjetje
je manjse podjetje, zato je pri natovarjanju prisoten tudi disponent, ki poskrbi za pravilno
izvedbo. Tovorni list po sporazumu CMR z vsemi potrebnimi podatki Ze izpolni odgovorni
vodja skladi$¢a na mestu naklada. Analizirali bomo dogovorjeni prevoz 32 polnih euro palet
srednje velikih plos¢, ki imajo skupno maso do 20 ton. Za prevoz smo morali izbrati pravilno
prevozno sredstvo, v naSem primeru Mega polpriklopnik z nakladalno dolzino 13,62 metra
s ponjavo, ki je zmoZen prevazati do 34 palet, za obravnavani tovor pa je potrebno tudi, da
ima polpriklopnik trde stranice po standardnim certifikatom EN 12642 koda XL. S pravilno
postavitvijo tovora ni tezav, saj gre za enako velike palete, ki jih skladis¢nik za mestu
natovarjanja pripelje z vilicarjem. Po prejetju vseh potrebnih dokumentacij in dovolilnic
lahko voznik zaéne z voznjo do mesta raztovora v mestu Linz. Aplikacija za na¢rtovanje poti
doloca, da prevozena razdalja znasa 297 kilometrov za katero bo voznik potreboval okoli 5
ur in 30 minut voZnje. Dogovor med disponentom in voznikom je bil takSen, da se bo na pot
odpravil ob 6. uri zjutraj. Transportna pot, ki smo jo izbrali je znana bo nepredvidljivih
razmerah, saj je cesta zelo obremenjena, glede na uro potovanja moramo predvidevati in
pri¢akovati zastoje, upoStevati moznost zamud zaradi prometnih nesre¢ in manjSo hitrost
potovanja v zimskih mesecih, zato je na$ ¢as voznje zelo variabilen. Najpogostejsi vplivi na
¢as voznje zraven prometnih zastojev so tudi vremenski vplivi, ki jih ne moremo popolnoma
predvidevati. K €asu voznje moramo tudi dodati pravila Uredbe Sveta 561/2006/ES, po
kateri se disponent odlo¢i, da bo vozniku po 4 urah in pol voznje dodelil obvezni 45-minutni

pocitek. Ko voznik po predvidevani uri ob 12.15 prispe na ciljno mesto raztovarjanja mora
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posredovati tovorni list po sporazumu CMR preden polpriklopnik razkladajo na doloceni
raztovorni plos¢adi. Prevoz je zakljucen takrat, ko se preda vsa potrebna dokumentacija.
Disponent ob uspe$no opravljenem prevozu, ki ga potrdi s prejetim t. i. tovornim listom
CMR, podjetju Mega-Metal preko elektronske poste izstavi racun.
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5 OPREDELITEV PROBLEMA IN PREDLOGI IZBOLJSAV

Zaradi narave poslovanja v obravnavanem podjetju se praznim voznjam ne moremo
popolnoma izogniti. Pri prevozu tovora nazaj v Slovenijo je podjetje popolnoma prepuséeno
aktualnemu stanju na platformi TimoCom. Ce ponudbe za tovor v ustreznih parametrih ni,
se tovorno vozilo vraca nazaj brez tovora. Po podatkih mentorja in direktorja podjetja je
odstotni delez praznih vozenj nazaj v Slovenijo na letno priblizno 5 %. Podjetje tedensko
opravi povprec¢no devet mednarodnih vozenj, kar letno znasa 432 vozenj za podjetje Mega-

Metal d.o.o. od katerih je 20 povratnih v celoti praznih in brez tovora (Ales Ribi¢ s.p., 2021).

Disponent ima v ve€ini primerov Ze pripravljen tovor za povratno voznjo, ki ga je s pomocjo
platforme TimoCom nasSel v bliZini zadnjega raztovarjanja. S ponudnikom tovora se je treba
dogovoriti za ceno, ki ji sledi dobavnica z vsemi standardnimi potrebnimi podatki, kot so
mesto natovarjanja in raztovarjanja, za katero podjetje Se prevoz opravlja, kaj se prevaza,
bruto in neto masa ter cena. Podatki in transakcije tujih, ne rednih strank, se shranjujejo v

programu SQ trans s katerimi podjetje izdeluje tudi dobavnice in racune.

Ob tem je treba poudariti tudi izgubo casa, ki se pojavi, ko voznik prispe na razkladalno
mesto in mora ¢akati na odgovorno osebje, ki bi raztovorila palete. Gre za tezavo nejasnosti
ob kateri uri bo voznik prispel na dogovorjeno mesto raztovarjanja. Situacije, kot so zastoji
na cestah ali pozen odhod voznika lahko zmanjSamo ali eliminiramo s Sirokimi ¢asovnimi

okni in neposredno predhodno pravoc¢asno najavo podjetju v nepredvidljivih primerih na dan
odhoda.

Problemu prazne voznje in iskanje povratnega tovora sledi tudi izmenjava Epal palet s tujimi
podjetji. NajpogostejSe povratne voznje so taksne, da ko prevzamemo paletni tovor tujega
podjetja zahtevajo takojSnjo menjavo palet v isti koli¢ini, kot smo jih od njih prevzeli s
tovorom. VVozni park podjetja ni opremljen z polpriklopniki, Ki bi imeli prostor za rezervne

palete, ki bi jih izmenjali.

Problemi, ki smo jih opazili pri organizaciji in izvedbi mednarodnega prevoza so:
e Izmenjava palet
e Pravocasno iskanje povratnega tovora

e Prihod voznika na raztovarjanje
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e Neplacevanje prevozov

Problematiko pomanjkanja palet za izmenjavo bi resili s predlogom nakupa dodatnih novih
paletnih zabojev za Epal palete. Vedno vec je prevozov, za katere se uporabljajo izmenljive
palete. Z nakupom paletnih zabojev za tovorna vozila pridobimo prostor za 32 praznih euro
palet, z njimi pa vseeno ne presezemo dovoljenih omejitev prikolice. Prednost dodatne
nadgradnje s paletnimi zaboji je tudi ta, da so kompatibilni z nas§imi Ze obstoje¢imi Mega
polpriklopniki. Nakup paletnih zabojev je tudi prilagodljiv, saj lahko izberemo tudi manjse
in tudi primerne za prevoz pasov, podloZznih gum in drugih elementov za pripravo prevoza.
Druga delna resitev problema je tudi lahko, da pri rednem prevozu tovora, ki ne napolni
celotne nakladalne povr§ine dodamo rezerve palete, ki so pripravljene za menjavo. Predlog
izboljsave podjetju je nakup paletnih zabojev za prevoze paletiziranega tovora, Kjer je

obvezna izmenjava palet.

Slika 11: Paletni zaboj za 32 euro palet

Vir: https://www.katern-transport.si/novice/1/boks za 32 euro palet za mega sleparske prikolice/
(15.8.2021)

Problem pravocasnega iskanja povratnega tovora izvira Ze pri naroCilu prevoza stranke
Mega-Metal. Predlog za razbremenitev problema je, da podijetje bolj tesno sodeluje s
proizvodnim procesom podjetja. Z boljSo komunikacijo z odgovornim vodjo proizvodnje bi
bilo bolj jasno v kateri fazi je tovor, ki je dogovorjen, da ga bo prevoznisko podjetje dostavilo
oz. prevzelo. V primeru, da ima disponent natan¢nej$e podatke, kdaj bo tovor pripravljen,
lahko predhodno sodeluje in i8¢e povratni tovor tujih ponudnikov s katerimi je podjetje Ze
sodelovalo. Ker pa vemo, da je proizvodnja obcasno tudi nepredvidljiva in se ne moremo

izogniti poznih narocil za prevoz, predlagamo, da podjetje zaposli dodatnega disponenta.


https://www.katern-transport.si/novice/1/boks_za_32_euro_palet_za_mega_sleparske_prikolice/
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Trenutno je v podjetju zaposlen samo en disponent, ki je zadolzen za celotni vozni park.
Razbremenitev z novo zaposlitvijo bi pomenila, da bi se delo lahko razdelilo, kar prinasa
manj$i stres na enega delavca, kar vodi v manj napak pri delu zaradi preobremenitve. Za
boljSo razporeditvijo organizacije dela na ve¢ disponentov, menimo, sledi uspesnejse delo
in Siritev podjetja. Tretjo resitev, ki jo predlagamo za iskanje tovora je razsiritev platform,
dodatek k TimoComu bi lahko postal partnerski portal podjetja LKW Walter, kateri tako kot
TimoCom na podoben nacin ponuja borzo tovora, dostopno vsem registriranim

avtoprevozniskim podjetjem.

Prihod voznika na natovarjanje in raztovarjanje je pri ve€ini podjetji fleksibilno. Pojavi se
pa tezava, ko voznik prehitro prispe na dogovorjeno mesto razklada, kar pomeni, da mora
¢akati na raztovor. Posledica tega je izguba Casa, v katerem bi lahko voznik opravljal drugi
prevoz, kar pomeni financno izgubo podjetju. Predlagamo reSitev v obliki dogovorjenih
oknih raztovarjanja in natovarjanja. Nacrtovanje Casovnih oken za natovarjanje in
raztovarjanje vozil omogoca boljSo izrabo prevoznih sredstev in zmanjSanje tveganja
zastojev na terminalih do katerih prevazamo tovor. Prednost takega sistema je preglednost
obeh podjetjih, saj lahko natan¢no spremljajo kdaj in kateri tovornjak se trenutno raztovarja.
Podjetje lahko s takim sistemom zagotovi, da se ob dogovorjenem ¢asu raztovarja pravilen
tovornjak, kar zmanjsa ali v celoti onemogo¢i moznost favoriziranja drugih strank, ki niso
po urniku. Dohodne in odhodne posiljke se lahko enakomerno porazdelijo ¢ez dan, da se

odpravijo konice in zastoji.

S podjetjem za katero se izvaja izvoz ni teZav s pla¢ilom storitve, saj podjetji sodelujeta ze
30 let in gradita na zanesljivosti in zaupanju. Problem se ponovno pojavi pri iskanju tovora
za uvoz nazaj v Slovenijo, saj ¢e nimamo dogovorjenega prevoza Ze prej, smo odvisno od
aktualnega stanja na borzah za iskanje tovora. Ker imajo do npr. TimoCom-a dostop vsi
posamezniki in podjetja, Ki se prijavijo in placajo ¢lanstvo, pogosto pride to tega, da tovor
za prevoz ponujajo manjsa, nezanesljiva podjetja, ki nimajo izkuSenj. Menimo, da se primer
pojavlja pogosto zato kot reSitev problema predlagamo boljSo izbiro ponudnika tovora.
Najboljsi kazalnik zanesljivega podjetja na borzah tovora je nizka Stevilka uporabnika, saj
to pomeni, da podjetje Ze dolgo objavlja tovor na platformo. Kot dodatno dokazilo o
zanesljivosti bi mogel disponent zahtevati od ponudnika dokaze o istovetnosti podjetja. Za
moznost izterjave v primeru neplacnikov, bi lahko disponent shranil podatke o podjetju in

podatke o narocilu prevoza kot dokaz.
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6 SKLEP

Nase diplomsko delo se je osredotocilo na podro¢je cestnega prevoza tovora, predstavili smo
delo podjetja Avtoprevoznistvo Ale$ Ribi¢ s. p., analizirali smo primer prevoza in

organizacijo dela, predstavili probleme in podali predloge izboljsav.
Vsebina diplomskega dela je naslednja:

e Osnovna teoreti¢na izhodisc¢a

e zakonodaja pomemba za cestni prevoz tovora

e pomembnost internih aktov

e prestavitev podjetja in voznega parka

e analiza prevoza na primeru

e predstavitev problemov in predlogi izboljSav.

Diplomsko delo analizira primer organizacije in itinerar mednarodnega cestnega prevoza,
od zacetka do konca smo opisali prevoz ter navedli vso potrebno zakonodajo. Predstavili
smo tudi delo disponenta in njegova informacijska orodja s katerimi optimizira delovno
okolje. Prav tako smo predstavili podjetje Avtoprevoznistvo AleS Ribi€ s. p., vkljucno z
voznim parkom, kjer smo spoznali pomembnost pravilnega procesa narocila prevoza in
izvedbe. Poudarili smo dolo¢ene probleme, ki smo jih zasledili med potekom prevoza ter jih
analizirali in predlagali reSitve in izboljSave. Podjetje tedensko opravi povpre¢no devet
mednarodnih vozenj, kar letno znasa 432 vozenj za podjetje Mega-Metal d.o.0. od Kkaterih je

20 povratnih v celoti praznih in brez tovora, kar znasa nekaj manj kot 5 %.

Potrjujemo trditev, da z navedenimi informacijskimi sistemi za lazje disponiranje
pripomoremo k hitrejSemu in racionalnejSemu nacrtovanju prevozov v mednarodnem
cestnem tovornem prometu, kar smo potrdili z ra¢unalniskimi aplikacijami, Ki jih disponent

uporablja. Brez platforme Timocom bi bil odstotek praznih voZenj bistveno visji.

Problemi, ki smo jih opazili pri organizaciji in izvedbi mednarodnega prevoza so: izmenjava
palet, pravocasno iskanje povratnega tovora, prihod voznika na raztovarjanje, neplacevanje

prevozov.
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V diplomskem delu smo ugotovili, da bi z nakupom paletnih zabojev za shranjevanje
izmenljivih Epal palet nadgradili ze obstojece polpriklopnike Vv lasti podjetja, s katerimi bi
izloc¢ili tezavo takojSnjega vracanja palet pri uvozu. Poiskali smo primerno resitev za
pravocasen in natan¢en prihod voznika na raztovorno mesto v obliki ¢asovnih natovornih in
raztovornih oken. Ugotovili smo tudi, da bi z boljso komunikacijo med disponentom in redno
stranko podjetja Mega-Metal lahko bolj natan¢no predvideli kdaj bo tovor pripravljen za

natovarjanje. S tem bi lahko lazje poiskali tovor za povratek nazaj v Slovenijo.
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